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Wenn die lokale Stimme verstummt,
wird die Demokratie taub

Ein Gespriach mit Gisela Goblirsch
liber die Gefdhrdung des Lokaljournalismus und die Rolle staatlicher Kommunikation

Der Lokaljournalismus schrumpft, staatliche Kommunikations-
angebote wachsen — und dazwischen entsteht ein Raum, in dem
demokratische Kontrolle und &ffentlicher Diskurs zunehmend
erodieren. Die Journalistin und Kommunikationsberaterin Gise-
la Goblirsch beobachtet diese Entwicklung seit Jahrzehnten aus
nichster Nihe. Im Interview erklirt sie, warum die Staatsferne der
Presse heute wichtiger ist als je zuvor, welche Risiken durch presse-
dhnliche Kommunikationsformen entstehen und was Politik, Me-
dienhduser und &ffentliche Einrichtungen jetzt tun miissten, um
die Informationsgrundlagen unserer Gesellschaft zu sichern.

GZ: Wie beurteilen Sie den ak-
tuellen Zustand des Lokaljour-
nalismus in Deutschland - und
was bedeutet es fiir die Demo-
kratie, wenn lokale Bericht-
erstattung immer weiter ver-
schwindet?

Goblirsch: Das Problem der frei-
en lokalen Presse ist vielschich-
tig. Der aktuelle Zustand der
Lokalberichterstattung ist sehr
stark von der Situation im jewei-
ligen Bundesland abhdingig.

GZ: Warum das?

Goblirsch: Freie Berichterstat-
tung hat mit der Vielfalt der Me-

dien vor Ort zu tun. Und diese
Vielfalt ist in weiten Teilen nicht
mehr gegeben. Da hat sich lei-
der viel Schlimmes getan, denn
Grofikonzerne haben kleinere
Medien gekauft und reduzieren
Personal. Das bedeutet, doss Lo-
kalredaktionen immer kleiner
werden oder ganz eingestellt,
wenn die Leserschaft abwandert
und sich im Netz aus kostenfrei-
en Quellen bedient.

GZ: Kostenfreie Information
fiir die Gesellschaft — das wiére
doch eigentlich gut?

Goblirsch: Kostenfrei ist tatsdch-

lich gar nichts! Wir alle zahlen ei-
nen hohen Preis fiir kostenfreie
Information. Mal sind es die per-
sénlichen Daten, mal ist es das
unausgesprochene Einverstind-
nis damit, einseitig und vor al-
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lem manipulierend informiert zu
werden. Bedenken Sie: Journalis-
mus leistet die Arbeit, die Vielfalt
von Information und die dazuge-
hérigen Quellen wahrzunehmen
und auf ihre Relevanz und Wir-
kung abzuklopfen. Dabei versu-
chen die guten Journalisten Neu-
tralitdt zu wahren. All das muss
bezahlt werden!

Wenn Journalismus nicht be-
zahlt wird, dann wird er sterben.
Und mit ihm stirbt die Ausein-
andersetzung mit unterschiedli-
chen Quellen und der Blick von
aufien auf die Situation, in der
sich Gesellschaft befindet. De-
mokratie ist eine anstrengende
Rechtsform. Demokratie fordert
von jedem Einzelnen, Aspekte zu
beriicksichtigen und sich der Dis-
kussion dariiber zu stellen. Das
ist keineswegs einfach. Die frei-
en Medien haoben den Auftrag,
die Aspekte darzustellen und de-
ren Wirkungen zu zeigen. Doch
es wird fiir den freien Journalis-
mus immer schwerer, die ,vier-
te Macht im Staat” zu sein. Frei,
ungebunden und vor allem nicht
von staatlicher Gewalt gelenkt.
Was geschieht, wenn Medien
in die Hinde von Manipulato-
ren geraten, sieht man in den
USA. Beispiel FOX News — das
Hous- und Hofmedium des der-
zeitigen Prdsidenten. Ganz ehr-
lich: Ich sehe da absolut nichts,
was die Gesellschaft verbessert.
Ich sehe, dass Hass und Ubergrif-
figkeit dort widchst. Und das hat
mit dem Sterben der freien Pres-
se zu tun.

GZ: Warum ist das wverfas-
sungsrechtliche Prinzip der
Staatsferne der Presse aus lh-
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rer Sicht gerade heute so zent-
ral = und wo sehen Sie die gréR-
ten Risiken, wenn staatliche
Kommunikation in pressedhnli-
che Bereiche vordringt?
Goblirsch: Jetzt kommen wir auf
das sogenannte Crailsheimer Ur-
teil von Dezember 2018. Dieses
Urteil des BGH bezog sich auf
ein Gemeindeblatt, das hervor-
ragend gemacht war und die ge-
samte Bandbreite der lokalen Be-
richterstattung iibernommen hat-
te. Also auch tber lokale Themen
berichtete, die nichts mit Verwal-
tungshandeln zu tun hatten. Und
ein Biirgermeister — als Chef der
Verwaltung — hatte die Entschei-
dungshoheit Gber die Inhalte.

Der BGH urteilte also, dass es
sich bei diesem Blatt um zensier-
te Presse handelte. Und daos wi-
derspricht ganz eindeutig dem
Prinzip der Staatsferne der Pres-
se. Diesen Aspekt des Urteils hal-
te ich fiir absolut gerechtfertigt
und nachvollziehbar.

Knackpunkt des Urteils ist es,
dass  Kemmunalverwaltungen
sehr wohl (ber das berichten
miissen, was sie tun. Das bezieht
sich auf ,Verwaltungshandeln®.
Doch es ist nicht die Aufgabe ei-
ner Verwaltung iber ,allgemei-
ne Stadtereignisse, die nicht in
den Aufgabenbereich der Ver-
waltung fallen” zu berichten.
Damit konkurriert ein kostenlo-
ses Blatt mit der freien Presse,
was aufierdem eine Marktver-
zerrung darstellt und den freien
Medien Leser und Anzeigenkun-

den wegnimmt. Als Folge davon
stirbt freie Presse und es wird ein
Prozess beschleunigt, wie wir ihn
in USA sehen.

GZ: Viele Behdrden und &ffent-
liche Einrichtungen bauen ih-
re Kommunikationsarbeit mas-
siv aus., Wo verlduft fiir Sie die
Grenze zwischen notwendiger
Information und unzuldssiger
Konkurrenz zur unabhdngigen
Presse?

Goblirsch: Tatsdchlich halte ich
es fiir dringend notwendig, dass
Verwaltungen ihren Biirgern er-
kitiren was sie warum tun und
wie die Entscheidungen zustan-
de kommen. Doch alles andere
gehdrt definitiv nicht zur Kem-
munikationsaufgabe von Ver-
waltungen. Ich verstehe ja, dass
viele Biirgermeisterinnen und
Biirgermeister die Gemeinschaft
am Ort unterstiitzen wollen. Das
ist auch ok. so — aber eben nicht
in der Berichterstattung seitens
der Verwaltungen! Die Kom-
mune Markt Schwaben wirbt
beispielsweise auf ihrer Web-
site ganz offen mit folgendem
Text: ,Damit bieten wir den drt-
lichen Vereinen und gemeindli-
chen Einrichtungen eine kosten-
freie Plattform fiir ihre Termin-
varschau, Nachberichterstat-
tung, Offentlichkeitsarbeit und
dgl. Die Textbeitrige sind sefbst-
verstdndlich kostenlos.” Dafiir
aber zahle ich keine Steuern. Das
kann nicht sein. Das (bersteigt
ganz klar die Aufgaben einer
Kommunalverwaltung. fch be-
schiiftige mich seit 20 Jahren mit
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waltungsschule und ist in Stiftungen im Bereich Kultur und Jour-
nalismus engagiert. Sie hat zahlreiche Fachbiicher zur kommu-
nalen Kommunikation und Medienarbeit veréffentlicht. O

diesem Thema, habe sogar ei-
ne Studie dazu durchgefiihrt und
bemerke, dass die wirklich wich-
tigen Themen der Kemmunal-
verwaltung kleingehalten wer-
den, die Vereine und andere In-
stitutionen dafiir umso bunter
und ausfiihrlicher im Gemeinde-
blatt berichten. Da stimmt das
Verhdlftnis nicht. Und deshalb
hat das BGH ja entsprechend
entschieden.

GZ: Was passiert gesellschaft-
lich, wenn staatliche oder
staatsnahe Stellen redaktionell
gestaltete Inhalte anbieten,
wihrend klassische Lokalredak-
tionen ausgediinnt werden?
Goblirsch: Wie gesagt: Solange
sich die Inhalte der entsprechen-
den Produkte ganz klar und ein-
deutig auf die eigentliche Auf-
gabe dieser Behérde bezichen,
denke ich, dass es dem Biirger
niitzt, wenn es verstindlich dar-
gestellt ist. Aber es muss kiar
sein, wer hier spricht. Zur Ein-
ordnung von Information gehdrt
unbedingt die Kenntnis Uber
denjenigen, der die Informati-
on streut. Doch ich sehe immer
mehr eine Art Verschleierungs-
taktik im Bereich der kommuna-
len oder staotlichen Presse. Da
wird offiziell ein Verlag mit der
Herausgabe betraut, aber den-
noch wandern alle Texte in dem
Blatt iiber den Schreibtisch der
Verwaltung. Und dort wird ganz
klar Zensur ausgelibt — oder kén-
nen Sie sich vorstellen, dass ei-
ne Organisation, die den Bir-
germeister angreift, ihren Text
unzensiert in dem Mitteilungs-
blatt der Kommune verdffent-
lichen diirfte? Wenn ein Verlag
die Infos aus der Verwaltung
verdffentlicht, den Rest des Blat-
tes aber in Eigenregie fiillt, dann
diirfen fremde Texte auch nicht
iiber einen Verwaltungs-Schreib-
tisch laufen. Und es braucht
dann fiir den Verwaltungsteil ein
eigenes Impressum.

GZ: Sie arbeiten systemisch und
beobachten Verwaltungen seit
vielen Jahren. Welche typischen
blinden Flecken haben Instituti-
onen, wenn sie eigene Kommu-
nikationskanéle aufbauen — und
welche Folgen kann das haben?

Goblirsch: Der grofie blinde Fleck
ist immer dort, wo die Frage ,Bin
ich zustdéndig?” nicht glasklar be-
antwortet ist. Irgendwie ist die
Kommune ja immer fiir alles ver-
antwortlich. So sehen es vor al-
lem die Chefs. Und so hat man
die Biirgerschaft in den vergan-
genen 40 Jahren auch erzogen.
»Du musst dich nicht kiimmern —
das machen wir!“ Die Folge da-
von ist, dass die Blirger immer
mehr fordern und die Verwaltun-
gen (iberall mitmischen. Das ist
nicht zielfiihrend.

Verwaltungen miissen sich ih-
rer Aufgabe und ihren Zustdn-
digkeiten wieder bewusst wer-
den. Und die Blirger miissen Ei-
genverantwortung tbernehmen
— Stichwort Holschuld von Infor-
mation.

Bei allem mitmischen zu wol-
len, fiihrt zu extremer Arbeitsbe-
lastung der Verwaltungen und
ihrer Kommunikationsabteilun-
gen. Auf allen Kandilen perma-
nent iiber alles zu kommunizie-
ren, ist keine gute Idee.

GZ: Wie lieRe sich aus lhrer
Sicht ein gesundes Gleichge-
wicht zwischen staatlicher In-

formation, kommunaler Offent-
lichkeitsarbeit und unabhingi-
ger Presse wiederherstellen?

Goblirsch: Die unabhingige
Presse muss begreifen, daoss Le-
ser vor allem an dem interes-
siert sind, was vor fhrer Haus-
tiire geschieht. Also braucht es
lokale Berichterstattung und
zwar deutlich verstdrkt. Biirger .

miissen eine solche Berichter- '

stattung bei ihrer Lokalzeitung
auch einfordern und dafiir zah-
len. Staat und Kommune miissen
verstdrkt eigene Themen intelli-

gent aufbereiten, so dass sie von
den Biirgern verstanden wer-
den. Dort hinein muss Manpo-
wer fliefen. Es hat keinen Sinn,
eine Vereinsplattform zu fiihren
— das machen die Vereine von
selbst, wenn man sie motiviert.
Und zum Schiuss ein Hinweis an |
diejenigen, die Anzeigen schal-

ten: Kommunale Bliitter brau-
chen keine Anzeigen, denn sie
miissen unentgeltlich informie- |
ren. Lokalzeitungen aber brau-
chen die Anzeigen — und dafiir
werden sie auch mehr aus dem
Lokalen berichten, wenn Anzei- -
genkunden dies fordern! O




