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Beim Gemeinsamen Kommunalunternehmen Donau-Ries Klinken und Seniorenheime (gKU)
trat 2013 eine Krisensituation auf. Der Verwaltungsrat des Gemeinsamen
Kommunalunternehmens hatte in der Folge die Firma Pr-c.o.m.petence, Frau Gisela
Goblirsch-Biirkert, Miinchen mit der Kommunikationsberatung und —begleitung beauftragt.
Im Beratungszeitraum vom 10.06. — 10.07.2013 hat Frau Goblirsch-Biirkert in erster Linie
folgende Aufgaben libernommen:

— Beratung und Coaching von Geschéftsleitung und Verwaltungsrat gKU, sowie
Vorschlige und Begutachtung beziiglich der Vorgehensweise in der Offentlichkeit im
Zusammenhang mit den Finanzierungs- und Positionierungsvorgangen

— Entwicklung von Ansprache-Mustern fiir alle betroffenen Zielgruppen

— Beratung und Coaching im Verlauf der Gesamtdiskussion mit Fokus auf die
Information der Offentlichkeit

— Persdnliche Beratung des Vorsitzenden des Verwaltungsrats

Frau Goblirsch-Biirkert hat es im Zeitraum ihrer Beratungstdtigkeit dabei ausnahmslos
verstanden, sich jederzeit zielorientiert und effektiv fur die ihr ibertragenen Aufgaben
einzusetzen. Mit Elan und Tatkraft ging Frau Goblirsch-Biirkert diesen sensiblen
Arbeitsbereich an. lhr Agieren lieR eindeutig ihre hohen Erfahrungswerte auf diesem Gebiet
erkennen. Am Ende des Beratungszeitraumes konnte Frau Goblirsch-Birkert ein
auRerordentlich erfreuliches Arbeitsergebnis vorweisen. Die Zusammenarbeit mit ihr war
dulerst angenehm.

Wir wiirden in einem erneuten Bedarfsfall jederzeit wieder mit Frau Goblirsch-Birkert
zusammenarbeiten und kdnnen ihr bzw. ihrer Firma uneingeschrankt eine Empfehlung im
Bereich der Kommunikationsberatung und —begleitung aussprechen.
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